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OBJETIVOS:

O treinamento de curta duracdo de Formacdo e Desenvolvimento de Lideres objetiva a ajudar gestores
recém promovidos, supervisores, coordenadores e desenvolvedores de talentos a identificar e exercitar
os fatores de sucesso para uma lideranca eficaz.

A QUEM SE DESTINA

Profissionais que atuam no comando de equipes e projetos, ou que estejam assumindo posicdes de
gestdo em empresas publicas ou privadas, empreendedores, em quaisquer areas de atividade que
desejem e/ou necessitem gerir processos de mudanca ou se atualizar em conceitos de liderancga.
Estudantes dos cursos de graduacdo e pds-graduacao nas areas de Administracdo, Contabeis, Economia,
Engenharia, Marketing e afins.

PROGRAMA

Médulo 1: A Gestdo e a Lideranga nas organizagoes
e Unidade 1: A funcdo gerencial e o atual ambiente de negdcios;
e Unidade 2: Estudos e Estilos de Lideranga nas organizagoes;

Médulo 2: A Lideranca e as competéncias intrapessoais
e Unidade 1: Motivagao;
e Unidade 2: Comunicacgdo;
e Unidade 3: O uso do poder e da influéncia;

Médulo 3: A Lideranga e as competéncias interpessoais
e Unidade 1: Gestao de Conflitos;
e Unidade 2: A construcao do processo de tomada de deciséo;
¢ Unidade 3: Gestao de Times;

Moédulo 4: A Lideranga e as competéncias organizacionais

e Unidade 1: Gerenciando a mudancga;
e Unidade 2: Gestdo de Desempenho.

CARGA HORARIA:

16 horas/aula

20, 21, 28, 29 de outubro de 2010*
Das 19h as 22h30
Campus Jacarandas

Av. Industrial, 1455 - Santo André/SP

*Datas sujeitas a alteracdo conforme nimero de inscriges na turma.
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CORPO DOCENTE:

PROFESSOR: William Ervedeira Maillaro

Curriculum Resumido:

Engenheiro, pds-graduado pela FGV em Gestdo de Pessoas, € consultor em projetos de RH com foco no
desenvolvimento de liderangas e talentos, tendo atuado em empresas dos mais diversos segmentos como
agronegocio, confecgdo, servigos e tecnologia.

Professor de pds-graduacdo da FGV possui experiéncia em ensino a distdncia como tutor e na criagdo de
conteudos, obtendo certificacdo pela FGV Online em 2009. Também foi o lider responsavel pela
implantacdo do programa de Gestdo Estratégica de Pessoas na SIEMENS conquistando o prémio de
melhor projeto do ano de 2007 na categoria, pela FGV/Strong.

Sua experiéncia também inclui executivo de Marketing e de RH da Siemens Home Communication, com
experiéncia de mais de 10 anos na area de varejo e bens de consumo. Desenvolveu o Programa de
Lideranca para Resultados que formou mais de 1.000 lideres nos ultimos 3 anos.

METODOLOGIA

Exposicdo acompanhada de estudos de casos, videos, dindmicas e debates durante o treinamento, a fim
de trocar informacGes sobre as experiéncias vividas bem como despertar o interesse pelo tema e
esclarecimento de duvidas.

CERTIFICACAO:

Serd emitido certificado de participagcdo em curso de atualizacdo, pela ESAGS - Escola Superior de
Administracdo e Gestdo, aos alunos que obtiverem no minimo 75% de freqiéncia.

VALOR DO INVESTIMENTO:

Por meio site da ESAGS - www.esags.edu.br/atualizacao

e Incluso material didatico;
e Desconto para grupos de 2 ou mais pessoas da mesma empresa;
e Desconto para alunos e ex-alunos

INSCRICOES:

Exclusivamente por meio site da ESAGS - www.esags.edu.br/atualizacao

CANCELAMENTO:

- Pela ESAGS, por falta de quorum: Sera devolvido 100% do valor pago. O aviso sera feito com, no
minimo, 48h de antecedéncia do inicio do curso. O valor também pode ficar como crédito inicio para
outros treinamentos, a critério do aluno.

- Pelo Participante: Sera devolvido 100% do valor pago (exceto taxa de inscrigdo). O cancelamento
devera ser solicitado por fax, telefone ou e-mail, no maximo 48 horas antes do inicio do curso. Apds esse
prazo, ndo havera devolugdo.

IN COMPANY:

Todos os treinamentos disponiveis nos programas abertos podem ser aplicados no modelo in company,
pois sdo flexiveis quanto ao formato, duracdo e foco.

Por meio de um diagndstico organizacional, nossos profissionais podem desenvolver cursos e
treinamentos que atendam, de maneira especifica, as necessidades de sua empresa.

Consulte nosso atendimento.



